
モバイルバンキングご利用マニュアル

とやま



ご利用方法 …………………………………………………………… 1

①　ご利用の前に ………………………………………………… 1

モバイルバンキングページの表示 ………………………… 1

マイメニュー登録 …………………………………………… 2

サービス開始登録 …………………………………………… 2

初回パスワードの変更、お客様情報の登録入力 ………… 3

②　お取引 ………………………………………………………… 4

残高照会 ……………………………………………………… 5

入出金明細照会 ……………………………………………… 5

振込・振替取引 ……………………………………………… 6

③　ご依頼内容の照会 …………………………………………… 8

④　税金・各種料金の払込み …………………………………… 8

⑤　各種変更 ……………………………………………………… 9

Ｅメールアドレス・連絡先電話番号の変更 ……………… 9

セレクト Eメールサービス利用変更 ……………………… 9

ログインパスワード・確認用パスワードの変更 ……… 10

振込・振替限度額の変更 ………………………………… 11

振込・振替先の削除 ……………………………………… 12

ログイン緊急停止 ………………………………………… 12

＊　本マニュアルの画面例は実際の操作画面と異なる場合が
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（　モードのみ）

※パソコンを併せてご利用の場合で既にパソコンの初期設定を
お済みの方は、「初回パスワードの変更、Eメールアドレスの入
力、連絡先電話番号の入力、振込限度額の入力」の操作は不要
です。

Menu EZメニュー メニューリスト

メニューリスト トップメニュー・検索 バンキング

北陸メニュー メニューリスト 地方銀行

モードの場合 EZwebの場合 Yahoo!ケイタイの場合

モバイルバンキング バンキング・マネー 北陸

地方銀行 地方銀行 富山銀行モバイル

富山銀行 北陸 モバイルバンキング

モバイルバンキング 富山銀行モバイル

モバイルバンキング

以下の順序でメニューを選択し、モバイルバンキングページを
表示してください。

モバイルバンキングページの表示
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モバイルバンキングから
「マイメニュー登録」を
選択してください。

マイメニュー登録（　モードのみ）

緊急利用停止

トップページへ

0123456

0345678
0000345

0000123

0 3 1

0 1 1

＊＊＊＊＊＊＊＊

高岡 太郎

富山支店

0123456

緊急利用停止

トップページへ

手続き中止
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初回パスワードの変更、お客様情報の登録入力

マイページのマイメニューから「富
山銀行」を選択してください。

トップページへ

緊急利用停止

携帯電話
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トップページへ

富山銀行トップページより「モバイル
バンキング」を選択し、モバイルバン
キングから「お取引」を選択してくだ
さい。

マイページ

マイページのマイメニューから「富
山銀行」を選択してください。

マイページ
メニューリスト
　エリア

緊急利用停止

EZweb、Yahoo!ケイタイの場合は
③から行ってください。
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○月○○日の預金残高

本店営業部
普通　0123456

富山支店
普通　0345678

入出金明細照会

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

ご覧になりたい照会を選択し、
「決定」を選択してください。
日付範囲指定ご選択の場合は、
次画面で開始月日と終了月日を
入力してください。

前々月の 1 日以降より照会可能
です。

照会範囲選択
当月
前月
前々月
日付範囲指定
最近 1週間

照会指定日を
入力して下さい。

月
から

日

月
まで

日

本店営業部
普通　0123456

富山支店
普通　0345678
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振込・振替を選択した場合、ご指
定の入金先口座に簡単に資金の移
動ができます。

振込・振替先選択が表示されます
ので、「その他の口座」を選択し、
「次へ」を選択してください。
※なお画面に表示された入金先を選
択することもできます。

【事前登録口座】
申込書の「ご入金指定口座」に記
入されたもの
【利用者登録口座】
お客様が登録されたもの
（最大 30 先）
【契約口座】
申込書の「お申込口座」に記入さ
れたもの

希望の選択方式を選択し、「次へ」
を選択してください。
登録一覧が表示されますので、該
当口座を選択後、「口座決定」を選
択してください。

振込・振替先選択
振込・振替先口座
の選択方式を指定
してください。

事前登録口座
利用者登録口座
契約口座
その他の口座

引落口座選択
本店営業部
普通　0123456

富山支店
普通　0345678

振込・振替取引

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

振込先金融機関を
選択して下さい。

検索する金融機関の種類を選択し、
金融機関名の頭文字（半角カナ、
３文字以内）を入力後
「次へ」を選択。

富山銀行の口座へ振込む場合は「当
行の口座へ」を選択。

検索結果が表示されますので、該
当の金融機関を選択後、「次へ」を
選択。

検索する支店名の頭文字（半角カ
ナ、３文字以内）を入力後
「次へ」を選択。

当行の口座へ

銀行

マルマ

金融機関の種類：

金融機関名
（3文字以内）：

※半角カナ・英数字

ホン
※半角カナ・英数字

金融機関名を選択
して下さい。
○○銀行

○○銀行

支店名を入力して
下さい。
（3文字以内）：

検索結果が表示されますので、
該当の支店名を選択後、「次へ」を
選択。

本店営業部

○○銀行

支店名を入力して
下さい。
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振込先科目、口座番号（半角）、
受取人名（半角カナ）を入力後、「次
へ」を選択。

振込・振替先口座
番号と受取人名を
入力して下さい。

○○銀行
本店営業部

　月　 日

タカオカ　タロウ

普通

0987654

金額を入力して、
指定日を選択して
下さい。

口座番号：

口座の種類：

受取人名：
タカオカ　ハナコ

金額、指定日、振込依頼人名（引
落口座名義人で振込する場合は、
入力不要）を入力後、「確定」を
選択。

※金額は、申込書でお届けいただい
た「１回あたり限度額」およびパ
ソコンか携帯電話で登録いただい
た「１日あたり限度額」の範囲内
で入力してください。

確定

指定日：

金額：

振込依頼人名：

振込依頼人名
　タカオカ　タロウ

振込依頼は○月○日
扱いです。

振込依頼人名
　タカオカ　タロウ

振込依頼を受付けま
した。振込依頼は○
月○日扱いです。

登録

振込受付結果が表示されますので、内
容に間違いが無いことを確認してくだ
さい。また、利用者登録口座へ登録す
る場合は「登録」を選択してください。

※予約扱いの場合は、予約指定日の
前日までに資金をご準備ください。

※また、予約扱いの場合は、仮受付
となりますので予約指定日に必ず
入出金明細照会または振込・振替
依頼内容照会にて処理結果をご確
認ください。

※予約を取消す場合は、予約指定日
の前営業日の 23時 59分までに振
込・振替照会・取消にて取消の操
作を行ってください。

マルマル
ホンテン

マルマル
ホンテン
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マルマル
ホンテン

ご依頼内容の照会

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

払込結果が表示されますので、ご確認
ください。

払込結果が表示されますので、ご確認
ください。
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振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

サービス画面から「セレクトEメール
サービス利用変更」を選択してくだ
さい。
既にセレクトEメールサービスをご
利用で、メールアドレスのみを変更さ
れる場合は「セレクトEメールアドレ
ス変更」を選択してください。

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

セレクトEメールサービスとは、現在ご利用中のメールアドレスに
加え、第２・第３のメールアドレスを追加登録し、そのメールアド
レスあてに、ログインや振込等のお取引を受け付けたことをお知
らせするサービスです。
セレクトEメールをご利用いただくためには、追加のメールアドレ
ス、配信取引の登録が必要です。

セレクトEメールサービス利用変更

セレクトEメールサービス利用状況
が表示されます。

第2メールアドレス、第3メールアド
レスそれぞれについて、セレクトE
メールサービスの「利用する」もしく
は「利用しない」をご選択のうえ、
「次へ」を選択してください。

セレクトEメールサービスの
利用について選択
して下さい。

現在の
第２メールアドレス：
利用しない

現在の
第３メールアドレス：
利用しない

新しい
第２メールアドレス：
　利用する
　利用しない

新しい
第３メールアドレス：
　利用する
　利用しない

中止
次へ
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セレクトEメールサービスのメールア
ドレス登録状況が表示されます。
新たに利用を開始する場合は「新し
い第2メールアドレス」「新しい第3
メールアドレス」を入力し、「次へ」を
選択してください。
メールアドレスを変更する場合は
「変更する」を選択し、「新しい第2
メールアドレス」「新しい第3メール
アドレス」を入力し、「次へ」を選択し
てください。

中止
前画面へ
次へ

第２メールアドレスを
変更しますか。

　変更する
　変更しない

現在の
第２メールアドレス：
登録されていません

新しい
第２メールアドレス：

※確認のため再度
入力して下さい

abcd@abcd.com

abcd@abcd.com

第３メールアドレスを
変更しますか。

　変更する
　変更しない

現在の
第３メールアドレス：
登録されていません

新しい
第３メールアドレス：

※確認のため再度
入力して下さい

xyz@xxxx.or.jp

xyz@xxxx.or.jp

確認画面が表示されますので、確認
用パスワードを入力し、「変更実行」
を選択してください。

中止
前画面へ
変更実行

現在の
セレクトEメールサービス
利用状況：
利用しない

新しい
セレクトEメールサービス
利用状況：
利用する

現在の
第２メールアドレス：
登録されていません。

新しい
第２メールアドレス：
abcd@abcd.com

現在の
第３メールアドレス：
登録されていません。

新しい
第３メールアドレス：
xyz@xxxx.or.jp

変更する場合には
確認用パスワードを
入力して下さい。

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

変更画面が表示されますので、内容
に間違いが無いことを確認してくだ
さい。

ログアウト
サービス選択へ

変更前の
セレクトEメールサービス
利用状況：
利用しない

変更後の
セレクトEメールサービス
利用状況：
利用する

変更前の
第２メールアドレス：
登録されていません。

変更後の
第２メールアドレス：
abcd@abcd.com

変更前の
第３メールアドレス：
登録されていません。

変更後の
第３メールアドレス：
xyz@xxxx.or.jp

上記変更を完了し
ました。

ご利用ありがとう
ございました。
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振込・振替限度額の変更

サービス選択から「振込・振替限度
額変更」を選択してください。

富山支店
普通  0345678

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除
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本店営業部
普通　0123456
富山支店
普通　0345678

口座選択

振込・振替先の削除

サービス選択から「振込・振替先
の削除」を選択してください。

振込元口座を選択し、「決定」を選
択してください。

削除する振込・振替先を選択し、
「決定」を選択してください。

結果画面が表示されますので、結
果内容を確認してください。

決定
サービス選択へ

本店営業部
普通　0123456

削除する振込・振替
先を選択して
下さい。

登録振込先
　12 月 09 日
　○○銀行
　本店営業部
　普通　0987654
　タカオカ　ハナコ

振込元口座

＠が表示されている
振 込 先 口 座 は、
お客様が登録後、
振込・振替が行わ
れていません。
振込を行う際は、
ご注意ください。

決定
中止

振込・振替限度額変更
セレクトEメールアドレス変更

セレクトEメールサービス
利用変更

振込・振替

振込・振替先の削除

“ログインパスワードを入力して下さ
い”で、お客様が現在お決めになって
いる「ログインパスワード」を入力して
「ログイン」を選択してください。

ログインパスワードを
入力して下さい。

ログイン
中止

ログイン緊急停止対象口座の一覧が
表示されますので、口座をご確認の
うえ、よろしければ“依頼する場合に
は確認用パスワードを入力して下さ
い”で「確認用パスワード」を入力し、
「実行」を選択してください。

緊急停止対象口座

本店営業部
　普通　0123456
富山支店
　普通　0345678

緊急停止を行います。

前画面へ
中止

次へ
実行

依頼する場合には
確認用パスワードを
入力して下さい。

ご利用中の口座に対して、ログイン緊急利用停止の手続きができ
ます。

ログイン緊急停止

確定したログイン緊急停止対象口座
一覧をご確認ください。 緊急停止対象口座

本店営業部
　普通　0123456
富山支店
　普通　0345678

＜緊急停止が完了
しました。
ご不明な点につき
ましては本サービ
スのお問合せ窓口
へご照会下さい。＞

前画面へ
ログアウト

次へ

緊急利用停止

トップページへ

モバイルバンキングから「緊急利用
停止」を選択してください。
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http://www.toyamabank.co.jp
ホームページアドレス

お問い合わせは

0120－089－789
（携帯電話からもご利用いただけます）

受付時間　　銀行営業日　午前９時～午後５時


	富山銀行_モバイルバンキングご利用方法

