
2022年 6月 7日 

お客さま各位 

株式会社富山銀行 

 

「Internet Explorer11」のサポート終了について 

 

Microsoft社は、2022年 6月 16日（木）をもって「Internet Explorer11」のサポート

終了することを発表しております。 

とやまダイレクトバンキング、とやまビジネスダイレクトをご利用のお客さまにおかれ

ましては、サポート終了後、以下の推奨環境にてご利用いただきますようお願いいたしま

す。 

 

＜推奨環境＞ 

対象 OS 対象ブラウザ 

Windows  

Windows 8.1 IE11 ※1 

Microsoft Edge 

Firefox 

Google Chrome 

Windows 10 

Windows 11 

Microsoft Edge 

Firefox 

Google Chrome 

Macintosh 

Mac OS Catalina(10.15) Safari 13.0 

Firefox 

Mac OS Big Sur（11.0） Safari 14.0 

Firefox 

Mac OS Monterey（12.0） Safari 15.0 

Firefox 

※1 Windows8.1 の IE11 のみ 2023 年 1⽉10⽇までサポートされるため利⽤可能です。 

本件に関するお問い合わせ先 

富山銀行 事務センター 

（フリーダイヤル）0120-089-789 

受付時間 銀行営業日の 9:00～17:00 


