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2026年 11月 13日 

各  位 

株式会社 富山銀行 

 

Microsoft365の大規模障害による影響について 

 

平素より、株式会社富山銀行をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

現在、Microsoft365の大規模障害発生に伴う、メール配信機能への影響により、一部サービスが

ご利用いただけない状況となっております。 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

・以下サービスの一部機能がご利用いただけない状況となっております。 

対象サービス お問い合わせ先 

とやまビジネスダイレクト ・お取引店 

受付時間 銀行営業日の 9：00～15：00 

  （昼休業実施店舗は、12：30～13：30の時間帯を除く） 

・富山銀行事務センター  

TEL  0120-089-789 

 受付時間 全日の 9：00～21：00 

 

以 上 


